DEKLARACJA DOSTEPNOSCI SERWISU POWIATU
CIECHANOWSKIEGO

Starostwo Powiatowe w Ciechanowie zobowigzuje sie zapewnic
dostepnosc¢ strony internetowej Powiatu Ciechanowskiego zgodnie z
ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do serwisu
internetowego Powiatu Ciechanowskiego.

Data publikacji strony internetowej: 2016-12-31
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2024-02-09
Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponizej.

Informacja o tresciach niedostepnych:
STAN DOSTEPNOSCI CYFROWE)

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponizej.

Dostosowanie strony internetowej do wymagan WCAG 2.1 - w trakcie
realizacji.

Niedostepne elementy i tresci

. Brak opisow tekstowych do wiekszosci elementéw multimedialnych
(filmy, animacje, nagranie dzwiekowe).

. Na stronie sg elementy graficzne ktére przekazujg informacje i nie
zawierajg opisdw dotyczacych ich zawartosci, w przypadku linkow
graficznych brak opisu ich wygladu lub funkcji, brak tez opiséw
alternatywnych.

. Na stronie znajdujg sie dokumenty niedostepne cyfrowo i bez
opisow alternatywnych.


https://ciechanow.powiat.pl/
https://ciechanow.powiat.pl/

. Informacje przekazywane kolorem nie majg obok siebie informacji
tekstowej umozliwiajgcej zrozumienie wyrdznienia.

. Linki tekstowe nie spetniajg wskazanych wymogow widocznosci.

. Dodatkowe informacje, pojawiajgce sie gdy kursor przemieszcza
sie nad elementem interfejsu lub gdy element interfejsu przyjmuje
fokus nie sg w petni kontrolowane przez uzytkownika.

 Brak tekstowej alternatywy multimediéow niedostepnych za pomoca
klawiatury.

. Brak odpowiednikéw do zarzadzania zdarzeniami dla klawiatury i
myszki.

. Brak ostrzezenia przed otwarciem nowego okna/zaktadki w
przegladarce.

. Brak w linku do pobrania dokumentu informacji o jego formacie,
rozmiarze i jezyku

« Brak mozliwosci petnego nawigowania klawiatura.

« Brak linku oceny dostepnosci cyfrowej

« Brak komunikatoréw internetowych i ustug MMS

. Brak dostosowania w skali LRV.

Wylaczenia:

Wiekszos¢ obrazdéw i zdjec nie jest opatrzona tekstem alternatywnym. W
biezacych materiatach tego typu publikowanych na stronie internetowej
powiatu doktadamy starannosci, aby byty tworzone zgodnie z
zaleceniami dostepnosci.

Na stronie mogg by¢ opublikowane dokumenty, ktére podlegajg
wytgczeniu na podstawie art. 3 ust. 2 pkt 5 lit. b Ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (tj. Ustawy nie stosuje sie do
nastepujgcych elementdw stron internetowych i aplikacji mobilnych:
ktorych dostosowanie do wymagan dostepnosci cyfrowej wymaga
modyfikacji , do ktérej ten podmiot publiczny nie jest uprawniony).

W sytuacji zainteresowania danym plikiem prosimy o kontakt pod
adresem: dostepnosc.cyfrowa@ciechanow.powiat.pl. Dotozymy staran by
udostepni¢ potrzebng tresc.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

Oswiadczenie sporzadzono dnia 2020-09-23.
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Deklaracja zostata ostatnio poddana przeglgdowi i aktualizacji dnia 2024-
02-12.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez
podmiot publiczny.

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrotow
klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o
kontakt. Osobg kontaktowg jest Maciej Pielech, adres poczty
elektronicznej dostepnosc.cyfrowa@ciechanow.powiat.pl, numer telefonu
729 055 945.

Tg samg drogg mozna sktadaé wnioski o udostepnienie informacji
niedostepnej oraz skfadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci
cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich
elementu. Mozna takze zazadac udostepnienia informacji w formach
alternatywnych, na przyktad odczytanie niedostepnego cyfrowo
dokumentu, opisania zawartosci filmu bez audiodeskrypciji itp.

Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie,
o ktdrg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb
kontaktu.

Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji w formie
alternatywnej, powinna takze okresli¢ forme tej informaciji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zgdanie niezwtocznie i nie
pOzniej, niz w ciggu 7 dni. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest
mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym, kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢
dtuzszy niz 2 miesigce. Jezeli zapewnienie dostepnosci nie jest mozliwe,
podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposob dostepu do
informaciji.

W przypadku, gdy podmiot odmdwi realizacji zagdania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego dostepu do informacji, mozna ztozy¢
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skarge na takie dziatanie. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury
mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Skargi i odwotania
Nazwa organu odwotawczego: Starosta Ciechanowski

Adres organu odwotawczego: Ciechandw, ul. 17 Stycznia 7, 06-400
Ciechandw

Adres e-mail organu odwotawczego:
dostepnosc.cyfrowa@ciechanow.powiat.pl

Telefon organu odwotawczego: 729 055 900
DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

Dostepnos¢ budynku Starostwa Powiatowego w Ciechanowie
przy ulicy 17 Stycznia 7, 06-400 Ciechanow

Dostepnosc architektoniczna

Dojazd komunikacjq publiczng

Do Starostwa mozna dojechac autobusami miejskimi linii:
. 0,1,2,3,4 - przystanek , 17 Stycznia/Warszawska”;
. 1,2,3,4,7 - przystanek ,Plac Jana Pawia II";
. 1,8,10,11 - przystanek ,Puttuska/11 Putku”.

Dostosowanie parkingow

Do budynku Starostwa jest jeden wjazd i dwa wyjazdy. Parkingi znajdujg
sie przed budynkiem Starostwa, sg bezptatne dla interesantdw. Miejsca
parkingowe dla 0sdb z niepetnosprawnoscig oraz dla osob ze
szczegolnymi potrzebami wyznaczone sg blisko budynku. Wyznaczone
jest jedno miejsce parkingowe dla rodzin z matymi dzie¢mi.

Dostepnos¢ wejs¢ do budynku

Przy wejsciu gtdwnym zamontowany jest dzwonek powiadamiajacy dla
0sob majacych problem z otwieraniem drzwi.
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Rozktad pomieszczen w sposob dotykowy, wizualny - tablica
tyflograficzna - poziom Ii IV

Do budynku mozna wejs¢ z dwoch stron:

« od ulicy 17 Stycznia 7 - wejscie dostepne takze dla osdb z
niepetnosprawnoscig ruchowg - winda zewnetrzna lub schody z
obustronnymi barierkami.

« od parkingu z tytu budynku - 2 wejscia schodami dla oséb
sprawnych ruchowo.

W budynku znajduje sie:

. tablica informacyjna przy windzie tylko na parterze i na IV pietrze
(informacja napisana alfabetem Braille™ a dla 0s6b niewidomych),

. pasy dla niewidomych, ktére sg wyczuwalne pod stopami,
widoczne dla osdéb stabowidzacych znajduja sie tylko na 1V pietrze,

« kierunkowskaz informacyjny - tylko parter,

. petla indukcyjna w Biurze Obstugi Mieszkancow i recepcji, ttumacz
on-line jezyka migowego w Biurze Obstugi Mieszkancow - parter,

. tabliczki przy drzwiach z imieniem i nazwiskiem pracownika,
numerem pokoju, wydziatem nie sg dostepne dla wszystkich osdb
ze szczegOlnymi potrzebami, tabliczki napisane alfabetem Braille” a
dla osdb niewidomych tylko na IV pietrze,

. kacik dla dzieci znajduje na parterze i na IV pietrze,

« pokoj dla matki z dzieckiem, w ktdrym mozna przewingc jak i
nakarmic dziecko, znajduje sie tylko na IV pietrze po prawej
stronie od wind w oddziale NFZ /obstuga klienta, jednoczesnie
pokoj ten stuzy jako pokoj wyciszenia,

. kacik wypoczynkowy miesci sie na parterze.

Dostepnosc korytarzy i schodow

Korytarze dostosowane sg do potrzeb osdb poruszajgcych sie na
wdzkach inwalidzkich z wyjatkiem pieter I i III, gdzie s3 mate przeszkody
w postaci mebli biurowych. Dostep do pomieszczen jest swobodny.
Obiekt wyposazony jest w schody. Budynek ma 6 kondygnacji, posiada
cztery pietra.



Obiekt wyposazony jest w schody oznakowane tylko w jednym ciggu i
tylko dla wchodzacych. Brak oznakowania dla schodzacych oséb
stabowidzacych.

Porecze tylko po jednej stronie schodéw. CzeSciowe oznakowanie
poreczy systemem Breille’a.

Oznakowanie kondygnacji tylko czesciowe.

Brak wtasciwego oswietlenia korytarzy.

Brak Sciezek dotykowych.

Kontrast kolorystyczny zapewniony na parterze, pietrze I, I1i IV.

Zlikwidowane progi na poziomach: 0, I, II i IV. CzeSciowo pozostaty na
pietrze II i III.

Sciezka fakturowa doprowadzajaca do windy tylko na IV pietrze.

Piktogramy - tylko na pietrze 1.

Dostepnosc¢ wind

Winda zewnetrzna/platforma umozliwia wjazd na parter. Znajduje sie
obok schoddw wejsciowych po lewej stronie do wejscia gtdwnego
budynku. Dwie windy wewnetrzne znajdujg sie w holu gtéwnym okoto 10
metrow od wejscia gtdwnego. Windy sg matych rozmiaréw. Ograniczenie
mozliwosci manewru dla oséb na wozku. W windzie sg porecze oraz
instalacja glosowa podajgca kolejnosc¢ pieter. Klawiatura przyciskéw w
windzie zawiera napisy w alfabecie Braille™ a dla 0s6b niewidomych.

Brak oznaczen kondygnacji przy windach.

Ewakuacja osdb ze specjalnymi potrzebami

Brak szczegdtowego planu ewakuacji osdb niepetnosprawnych w wers;ji
dostepnej dla 0séb ze specjalnymi potrzebami.

Czesciowe wyposazenie w sprzet ewakuacyjny dla 0sdb ze specjalnymi
potrzebami .



Czesciowe przygotowanie budynku do ewakuacji oséb ze specjalnymi
potrzebami.

Krzesto ewakuacyjne jest na pietrze 1IV.

Brak asystentéw ewakuacji.

DOSTEPNOSC INFORMACYJINO -KOMUNIKACYJINA
Pomoc przeszkolonego pracownika

Punkt informacyjny znajduje sie na parterze w holu po lewej stronie od
wejscia gtdwnego. Pracownik udzieli wszelkich informacji w tym o
ustugach Swiadczonych dla interesantéw, lokalizacji wydziatéw oraz
sposobie przemieszczania sie po budynku. Pomoze w wypetnieniu druku.
WSszyscy pracownicy Starostwa zostali przeszkoleni z profesjonalnej
obstugi interesanta z niepetnosprawnosciami.

Ograniczony dostep punktu informacyjnego dla oséb na wozku i osob o
matym wzroscie oraz stabowidzacych.

W punkcie informacyjnym znajduje sie petla indukcyjna. W celu
kompatybilnosci z systemem nalezy uruchomic¢ cewke indukcyjng w
aparacie stuchowym.

Dostepny elektroniczny system kolejkowy

W Wydziale Komunikacji i Transportu uruchomiony na parterze jest
uruchomiony elektroniczny system kolejkowy. Dostepna jest rdwniez
petna obstuga interesantow przez Internet.
https://bezkolejki.eu/spciechanow , gdzie mozna tez zapisac sie na
wizyte w Wydziale Komunikacji w zakresie np. rejestracji pojazdow czy
wydania prawa jazdy. Numer kolejki wyswietlany jest na monitorze wraz
z komunikatem gtosowym.

Dostepnosc informacji glosowych

Nad wejsciami nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dzwiekowo
osoby niewidome i stabowidzace.

Dostepnosc dla osob postugujacych sie jezykiem migowym


https://bezkolejki.eu/spciechanow

W Starostwie dostepna jest ustuga wideottumacza z ttumaczem
polskiego jezyka migowego i systemowego jezyka migowego. Ustuga jest
realizowana na biezgco i jest bezptatna dla interesanta. Z ustugi mozna
korzysta¢ w Biurze Obstugi Mieszkarcdw na parterze od poniedziatku do
pigtku w godzinach 8:00-16:00. Osoba postugujgca sie jezykiem
migowym moze przy sobie miec kartke z napisem ,Potrzebuje ttumacza”.
W przypadku braku potgczen lub awarii, mozna ustuge na ttumacza
jezyka migowego zgtosi¢ na pismie 3 dni przed wizytg w Starostwie.

Brak dostepnosci dla osdb postugujgcych sie alfabetem Lorma i jezykiem
dotykowym.

Dostepnosc¢ petli indukcyjnej

W budynku Starostwa jest petla indukcyjna, ktéra znajduje sie na
parterze w Biurze Obstugi Mieszkancow i w recepcji. Informujemy, ze w
celu kompatybilnosci z systemem nalezy uruchomi¢ cewke indukcyjng w
aparacie stuchowym.

Dostepnos¢ zatatwiania spraw w jednym miejscu

W Biurze Obstugi Mieszkancow zostawisz lub odbierzesz pismo w swojej
sprawie. Otrzymasz specjalne druki, ktore bedg potrzebne do zatatwienia
sprawy w Starostwie. Brak dostepnosci drukdw ETR.

Dostepnosc¢ toalet

Na parterze i na czwartym pietrze jest toaleta dostosowana dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami w tym dla 0sdb z niepetnosprawnoscia.

Na pietrze IT w trakcie realizacji.
Dostepnos¢ wstepu z psem asystujacym

Osoba z psem opiekunem lub psem przewodnikiem ma prawo wstepu do
budynku. Pies nie musi posiada¢ kaganca ale musi posiada¢ uprzaz z
napisem "pies asystujacy". Powinien tez posiada¢ aktualng karte
szczepien, zaswiadczenie o przeszkoleniu na psa przewodnika. Wiasciciel
ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne uszkodzenie mienia podmiotu
publicznego.

Dostepnosc apteczek i udzielenie pierwszej pomocy
przedlekarskiej



Apteczki pierwszej pomocy znajdujg sie na 6 kondygnacjach budynku
Starostwa Powiatowego w Ciechanowie.

Poziom -1 - Pomieszczenie nr 08

Parter - Biuro Obstugi Mieszkancow

PietroI - Pokoj nr 107

Pietro II - Pokdj nr 204

Pietro III - Pokdj nr 325

Pietro IV - Hol przy windach — kluczyk w pokoju 325

ouhwn=

Na IV pietrze znajduje sie krzesto ewakuacyjne.
DOSTEPNOSC ALTERNATYWNA

Informacje o dostepie alternatywnym znajdujg sie na stronie
internetowej Starostwa w zaktadce
Dostepnos¢.www.ciechanow.powiat. pl/pl/dostepnosc/dostep-
alternatywny-3.html

DOSTEPNOSC BUDYNKU STAROSTWA POWIATOWEGO W
CIECHANOWIE PRZY ULICY WYZWOLENIA 10A, 06-400
CIECHANOW - POWIATOWY OSRODEK DOKUMENTACJI
GEODEZYJINEJ I KARTOGRAFICZNEJ

Dostepnosc¢ architektoniczna
Dojazd komunikacjq publiczng

Do Powiatowego Osrodka Dokumentacji mozna dojecha¢ miejskimi
autobusami linii:

0, 1, 4, przystanek , 17 Stycznia — BGZ”;
. 4,5,7,10,11 - przystanek ,17 Stycznia -LO";
2,3,4,5,9,11 - przystanek ,Kraszewskiego — Biedronka”.

Dostosowanie parkingu

Blisko budynku znajduje sie bezptatny parking dla interesantow jak i
jedno miejsce parkingowe dla osdb z niepetnosprawnoscia.

Dostepnos¢ wejscia do budynku
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Wejscie do budynku usytuowane jest od strony ulicy Wyzwolenia. Dostep
do budynku dla 0s6b sprawnych ruchowo. Osoby z niepetnosprawnoscig
ruchowg obstugiwane sg na parterze w Biurze Obstugi Mieszkancéw w
budynku Starostwa przy ul. 17 Stycznia 7 w Ciechanowie od poniedziatku
do pigtku w godzinach 8:00 — 16:00.

Dostepnos¢ korytarzy i schodow

Budynek wyposazony jest w schody prowadzace na trzy pietra.
Pomieszczenia Powiatowego Osrodka Dokumentacji znajdujg sie na I
pietrze.

Dostepnosc¢ wind i pochyini

Winda w budynku dochodzi tylko do parteru. W budynku nie ma
pochylni.

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
Dostepnos¢ dla oséb postugujacych sie jezykiem migowym

Dostepna jest ustuga wideottumacza z ttumaczem jezyka migowego.
Ustuga jest realizowana na biezgco i jest bezptatna dla interesanta.
Mozna z ustugi korzysta¢ w Starostwie Powiatowym przy ulicy 17
Stycznia 7, od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00. W
przypadku braku potgczen lub awarii, mozna ustuge na ttumacza jezyka
migowego zgtosi¢ na piSmie 3 dni przed wizytg w Starostwie.

Pomoc przeszkolonego pracownika

Na I pietrze w pokoju 101 pracownik udzieli pomocy w przemieszczaniu
sie po budynku oraz udzieli kompleksowej informacji. Pracownicy zostali
przeszkoleni z profesjonalnej obstugi interesanta z
niepetnosprawnosciami.

Dostepnosc¢ petli indukcyjnej

W budynku nie ma petli indukcyjnej. Osoby stabostyszgce obstugiwane
sg W Biurze Obstugi Mieszkancow przy ul. 17 Stycznia 7 w Ciechanowie
w budynku Starostwa na parterze.

Dostepnosc¢ toalet



Toalety nie sg dostosowane dla 0séb z niepetnosprawnoscia.
Dostepnosc¢ wstepu z psem opiekunem i z psem przewodnikiem

Osoba z psem opiekunem lub psem przewodnikiem ma prawo wstepu do
budynku.

Osoba z psem opiekunem lub psem przewodnikiem ma prawo wstepu do
budynku. Pies nie musi posiada¢ kaganca ale musi posiadac uprzaz z
napisem "pies asystujacy". Powinien tez posiada¢ aktualng karte
szczepien, zaswiadczenie o przeszkoleniu na psa przewodnika. Wtasciciel
ponosi odpowiedzialnoS¢ za ewentualne uszkodzenie mienia podmiotu
publicznego.

Aplikacje mobilne
Starostwo Powiatowe w Ciechanowie nie posiada Aplikacji mobilnych.
Koordynatorzy dostepnosci

Koordynatorzy do spraw dostepnosci w Starostwie Powiatowym w
Ciechanowie:

Monika Gwozdzik - Sekretarz Powiatu, numer telefonu - 729-055-948
Andrzej Kalinowski - Kierownik Wydziatu Administracji Architektoniczno-
Budowlanej, numer telefonu - 729-055-922

Pracownik ds. oséb niepetnosprawnych - numer telefonu - 729 -055-932

Raport o0 stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego 2021 r

Raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego 2021 r.
(w formie tekstu)



https://www.ciechanow.powiat.pl/resource/file/preview/id.8111
https://www.ciechanow.powiat.pl/resource/file/preview/id.8112
https://www.ciechanow.powiat.pl/resource/file/preview/id.8112

